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Система оценки качества основного общего образования в школе разработана в соответствии с требованиями федерального государственного образовательного стандарта основного общего образования (ФГОС).

Нормативное обеспечение:

· Национальная образовательная инициатива «Наша новая школа». 
· Закон об образовании в Российской Федерации № 273-ФЗ от 29.12.2012г.

· Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях 2.4.2.282110 от 29.12.2010г.

I. Образовательные результаты основного общего образования в школе
Ожидаемые образовательные результаты основного общего образования:

1. Достижение планируемых результатов в освоении образовательной программы основного общего образования всеми обучающимися, в т. ч. обучающимися с ограниченными возможностями здоровья и инвалидами.

2. Развитие гармоничной личности школьника, которая способна удовлетворить свои познавательные  интересы, самореализоваться через учебную и внеучебную деятельность.

3. Овладение учащимися ключевыми компетенциями, составляющими основу дальнейшего успешного образования и ориентации в мире профессии.

4. Сформированность у учащихся социальных ценностей, основ их гражданской идентичности и социально-профессиональных ориентаций.

5. Освоение и реализация индивидуальных образовательных маршрутов учащимися.

6. Участие обучающихся, родителей, учителей и общественности в проектировании и развитии ООП основного общего образования и её реализации.

7. Наличие сетевого взаимодействия между участниками образовательного процесса.

8. Включение обучающихся в процесс преобразования социальной среды г. Железногорска.

9. Наличие лидерских качеств.

10. Наличие опыта социальной деятельности в реализации социальных проектов и программ.

11. Сформированность у учащихся навыков безопасной жизнедеятельности.

12. Владение современными образовательными технологиями, в том числе информационными.

13. Знание особенностей развития Красноярского края и г. Железногорска, которые создают кластер ядерных технологий.

Главным образовательным результатом общего образования можно считать факт сформированности осознания необходимости нести личную ответственность за собственное благополучие и благополучие общества. Для этого подросток, оканчивающий основную школу, должен: 

· Видеть и понимать ценность образования;

· Быть мотивированным на продолжение образования;

· Обладать учебно-предметными и ключевыми компетентностями;

· Иметь определённый социальный опыт;

· Уметь делать осознанный выбор.

Прежде, чем начинать контролировать и давать оценку качеству образовательных результатов, необходимо создать условия для обеспечения планируемого качественного результата.

Для этого необходимо:

· Встроить в образовательный процесс учебно-исследовательскую проектную деятельность, значимую для подростка;

· Организовать инновационное пространство в школе;

· Чередовать урочные и внеурочные формы работы;

· Ввести нелинейное расписание;

· Использовать современные информационные технологии, создать цифровую школу;

· Разработать инновационную технологию контрольно-оценочной деятельности;

· Сократить и минимизировать отчётность документации у учителей;

· Качественно улучшить информированность родителей о возможностях школы, успехах ребёнка, перспективах его дальнейшей социализации;

Критерии оценки качества образования в школе:

	Критерии
	Составляющие критерий показатели
	Уровни проявления

	1. Уровень обученности
	1.
Соответствие знаний, умений и навыков государственным и региональным образовательным предметным стандартам.

2.
Адекватность результатов обучения учебным возможностям учащихся
	- соответствует стандарту;

- превышает стандарт:

- ниже стандарта;

- выше учебных возможностей;

- адекватны учебным возможностям;

- ниже учебных возможностей

	2. Уровень развития личности: интеллектуальная и психическая сферы
	1.
Обучаемость.

2.
Уровень работоспособности.

3.
Продуктивность мыслительной деятельности.

4.
Психологическое состояние личности
	1. Зона ближайшего развития ребёнка. 

-низкий;

- средний (норма);

- высокий.

Зоны: норма, зоны риска, дискомфорта, возможных функциональных отклонений психики

	3. Уровень  положительной мотивации обучения
	1.
Проявление мотивации.

2.
Направленность.

3.
Широта.

4.
Устойчивость
	- широкие социальные мотивы;

- узкие социальные мотивы;

- широкие познавательные мотивы;

- узкие познавательные мотивы

	4. Сформированность ценностных  ориентаций личности
	1.
Интерес к проблеме ценностей.

2.
Отношение к высшим человеческим ценностям
	- ярко проявляется;

- проявляется;

- слабо проявляется;

- не проявляется

	5. Состояние здоровья
	1.
Изменение уровня заболеваемости.

2.
Школьные болезни (сколиоз, миопия, сердечно-сосудистая недостаточность).

3.
Физическое здоровье
	- выявление тенденций;

- низкий уровень;

- норма


При оценке результатов деятельности школы и её работников основным объектом оценки, её содержательной и критериальной базой выступают планируемые результаты освоения основной образовательной программы, составляющие содержание блоков «Выпускник научится» и «Выпускник получит возможность научиться» всех изучаемых программ.

Система оценки достижения планируемых результатов освоения основной образовательной программы основного общего образования предполагает комплексный подход к оценке результатов образования, позволяющий вести оценку достижения обучающимися результатов образования: личностных, метапредметных и предметных. 

Основным объектом оценки личностных результатов служит сформированность универсальных учебных действий, включаемых в следующие три основных блока:

· сформированность основ гражданской идентичности личности;

· готовность к переходу к самообразованию на основе учебно-познавательной мотивации, в том числе готовность к выбору направления профильного образования;

· сформированность социальных компетенций, включая ценностно-смысловые установки и моральные нормы, опыт социальных и межличностных отношений, правосознание.

Основным объектом оценки метапредметных результатов является:

· способность и готовность к освоению систематических знаний, их самостоятельному пополнению, переносу и интеграции;

· способность к сотрудничеству и коммуникации;

· способность к решению личностно и социально значимых проблем и воплощению найденных решений в практику;

· способность и готовность к использованию ИКТ в целях обучения и развития;

· способность к самоорганизации, саморегуляции и рефлексии.

Основным объектом оценки предметных результатов является способность к решению учебно-познавательных и учебно-практических задач, основанных на изучаемом учебном материале, с использованием способов действий, релевантных содержанию учебных предметов, в том числе метапредметных (познавательных, регулятивных, коммуникативных) действий.

В результате реализации ООП на переходном этапе (5-6 классы) планируется получить следующий образовательный результат:

В предметных результатах:

· умение действовать освоенными в начальной школе культурными предметными способами и средствами действия в различных учебных и практических ситуациях;

· обобщение знаний, полученных на первой ступени обучения, в позиции «учителя» через разновозрастное сотрудничество с младшими школьниками.

Общий результат: наличие инициативного, самостоятельного действия с учебным материалом.

В метапредметных результатах (под метапредметными результатами мы подразумеваем освоенные универсальные учебные действия, ключевые компетенции и межпредметные понятия, способность использовать их в учебной, познавательной и социальной практике, самостоятельно планировать, осуществлять учебную деятельность, строить индивидуальную образовательную траекторию):

· наличие контрольно-оценочной самостоятельности как основы учебной компетентности (индивидуализация контрольно-оценочных действий);

· действование в «позиции взрослого» через умение организовывать работу в разновозрастной группе с младшими школьниками;

· использование действия моделирования для опробования культурных предметных средств и способов действий в новых, нестандартных ситуациях;

· освоение способов учебного проектирования через решения проектных задач как прообразов будущей проектной деятельности старших подростков;

· освоение письменной дискуссии с одноклассниками как формы индивидуального участия младшего подростка в совместном поиске новых способов решения учебных задач и как средство работы с собственной точкой зрения.

В результате реализации ООП на завершающем этапе (7-9 классы) планируется получить следующий образовательный результат:

Личностные результаты освоения основной образовательной программы основного общего образования обнаруживаются через участие обучающихся в разных видах деятельности и освоение их средств, что дает возможность учащимся приобрести общественно-полезный социальный опыт, в ходе которого обучающийся сможет:

· овладеть основами понятийного мышления (освоение)
· содержательного обобщения, анализа, планирования, контроля и рефлексии учебной деятельности);
· сформировать ответственное отношение к учению, готовность и способность к саморазвитию и самообразованию на основе мотивации к обучению и познанию, выбору дальнейшего образования на базе ориентировки в мире профессий и профессиональных предпочтений;

· научиться самостоятельно строить отдельные индивидуальные образовательные маршруты с учетом устойчивых учебно-познавательных интересов (определять образовательные цели, намечать пути их достижения, искать способы возникающих образовательных задач, контролировать и оценивать свою деятельность, по необходимости обращаться за экспертной оценкой к сверстникам и взрослым);

· сформировать осознанное, уважительное и доброжелательное отношение к другому человеку, его мнению, мировоззрению, культуре, языку, вере, гражданской позиции; к истории, культуре, религии, традициям, языкам, ценностям народов России и народов мира; готовность и способность вести диалог с другими людьми и достижение в нем взаимопонимания;

· освоить социальные нормы, правила поведения, роли и формы социальной жизни в группах и сообществах, включая взрослые и социальные сообщества; сформировать основы социально-критического мышления;

· получить опыт участия в гимназическом самоуправлении и в общественной жизни в пределах возрастных компетенций с учетом региональных, этнокультурных, социальных и экономических особенностей;

· развить моральное сознание и социальные компетентности в решении моральных проблем на основе личностного выбора, формирования нравственных чувств и нравственного поведения, осознанного и ответственного отношения к собственным поступкам;

· сформировать ценность здорового и безопасного образа жизни; 

· усвоить правила индивидуального и коллективного безопасного поведения в чрезвычайных ситуациях, угрожающих жизни и здоровью людей, правил поведения на транспорте и правил поведения на дорогах;

· освоить способы работы с культурными текстами, излагающими разные позиции по вопросам в той или иной области знания.

Общий результат: у обучающихся сформированы предпосылки для индивидуализации учебной деятельности (умение работать с текстом, письменно выражать своё мнение).

Формирование универсальных учебных действий

В рамках деятельностного (поведенческого) компонента будут сформированы:

· готовность и способность к участию в школьном самоуправлении в пределах возрастных компетенций (дежурство в школе и классе, участие в детских и молодёжных общественных организациях, школьных и внешкольных мероприятиях);

· готовность и способность к выполнению норм и требований школьной жизни, прав и обязанностей ученика;

· умение вести диалог на основе равноправных отношений и взаимного уважения и принятия; умение конструктивно разрешать конфликты;

· готовность и способность к выполнению моральных норм в отношении взрослых и сверстников в школе, дома, во внеучебных видах деятельности;

· потребность в участии в общественной жизни ближайшего социального окружения, общественно полезной деятельности;

· умение строить жизненные планы с учётом конкретных социально-исторических, политических и экономических условий;

· устойчивый познавательный интерес и становление смыслообразующей функции познавательного мотива;

· готовность к выбору профильного образования.
Регулятивные универсальные учебные действия

Выпускник научится:

· целеполаганию, включая постановку новых целей, преобразование практической задачи в познавательную;

· самостоятельно анализировать условия достижения цели на основе учёта выделенных учителем ориентиров действия в новом учебном материале;

· планировать пути достижения целей;

· устанавливать целевые приоритеты;

· уметь самостоятельно контролировать своё время и управлять им;

· принимать решения в проблемной ситуации на основе переговоров;

· осуществлять констатирующий и предвосхищающий контроль по результату и по способу действия; актуальный контроль на уровне произвольного внимания;

· адекватно самостоятельно оценивать правильность выполнения действия и вносить необходимые коррективы в исполнение как в конце действия, так и по ходу его реализации; 

· основам прогнозирования как предвидения будущих событий и развития процесса.

Коммуникативные универсальные учебные действия

Выпускник научится:

· учитывать разные мнения и стремиться к координации различных позиций в сотрудничестве;

· формулировать собственное мнение и позицию, аргументировать и координировать е. с позициями партнеров в сотрудничестве при выработке общего решения в совместной деятельности;

· устанавливать и сравнивать разные точки зрения, прежде чем принимать решения и делать выбор;

· аргументировать свою точку зрения, спорить и отстаивать свою позицию не враждебным для оппонентов образом;

· задавать вопросы, необходимые для организации собственной деятельности и сотрудничества с партнёром;

· осуществлять взаимный контроль и оказывать в сотрудничестве необходимую взаимопомощь;

· адекватно использовать речь для планирования и регуляции своей деятельности;

· адекватно использовать речевые средства для решения различных коммуникативных задач; владеть устной и письменной речью; строить монологическое контекстное высказывание;

· организовывать и планировать учебное сотрудничество с учителем и сверстниками, определять цели и функции участников, способы взаимодействия; планировать общие способы работы;

· осуществлять контроль, коррекцию, оценку действий партнёра, уметь убеждать;

· работать в группе - устанавливать рабочие отношения, эффективно

· сотрудничать и способствовать продуктивной кооперации; интегрироваться группу сверстников и строить продуктивное взаимодействие со сверстниками и взрослыми;

· основам коммуникативной рефлексии;

· использовать адекватные языковые средства для отображения своих чувств, мыслей, мотивов и потребностей;

· отображать в речи (описание, объяснение) содержание совершаемых действий как в форме громкой социализированной речи, так и в форме внутренней речи.

Познавательные универсальные учебные действия

Выпускник научится:

· основам реализации проектно-исследовательской деятельности;

· проводить наблюдение и эксперимент под руководством учителя;

· осуществлять расширенный поиск информации с использованием ресурсов библиотек и Интернета;

· создавать и преобразовывать модели и схемы для решения задач;

· осуществлять выбор наиболее эффективных способов решения задач в зависимости от конкретных условий;

· давать определение понятиям;

· устанавливать причинно-следственные связи;

· осуществлять логическую операцию установления родовидовых отношений, ограничение понятия;

· обобщать понятия - осуществлять логическую операцию перехода от видовых признаков к родовому понятию, от понятия с меньшим объёмом к понятию с большим объёмом;

· осуществлять сравнение, сериацию и классификацию, самостоятельно выбирая основания и критерии для указанных логических операций;

· строить классификацию на основе дихотомического деления (на основе отрицания);

· строить логическое рассуждение, включающее установление причинно-следственных связей;

· объяснять явления, процессы, связи и отношения, выявляемые в ходе исследования;

· основам ознакомительного, изучающего, усваивающего и поискового чтения;

· структурировать тексты, включая умение выделять главное и второстепенное, главную идею текста, выстраивать последовательность описываемых событий;

· работать с метафорами - понимать переносный смысл выражений, понимать и употреблять обороты речи, построенные на скрытом уподоблении, образном сближении слов.

II. Способы оценки образования результатов основного  общего  образования в школе

Реализация внутришкольной системы оценки качества образования осу​ществляется посредством существующих процедур контроля и экспертной оценки качества образования:  

· мониторингом образовательных достижений обучающихся на разных ступенях обучения;

· анализом творческих достижений школьников;

· результатами внутришкольной аттестации педагогических и руководящих ра​ботников;

· результатами паспортизации учебных кабинетов школы;

· результатами самоанализа в процессе государственной аттестации и аккреди​тации школы;

· результатами статистических (проведенных по инициативе администрации и об​щественных органов управления школой) и социологических исследований; 

· системой внутришкольного контроля;

· системой медицинских исследований школьников, проводимых по инициати​ве школьной медицинской службы, администрации и органов общественного управления школой;

· системой внутришкольного анализа психологического комфорта; 

· иными психолого-педагогическими, медицинскими и социологическими исследованиями, проведенными по инициативе субъектов образовательного процесса.

Основным способом управления качеством образования в школе является мониторинг. Мониторинг в педагогическом процессе выполняет пять основных функций:

· ориентировочную (ориентирование субъекта в деловом пространстве на основе полученной и получаемой информации);

· конструктивную (с одной стороны - это кристаллизация индивидуальной позиции, а с другой - расширение личностного пространства за счёт позитивных контактов);

· организационно-деятельностную (постоянная интеграция получаемой информации и научно-теоретического знания позволяет определить наиболее оптимальную позицию личности в процессе выполнения той или иной деятельности);

· коррекционную (уточнение и необходимая корректировка задач и позиции субъектов деятельности);

· оценочно-прогностическую (сравнение получаемой в ходе мониторинга информации с контрольными точ​ками и конечным результатом).

По своему внутреннему строению мониторинг объединяет три важных компонента, включающих функции, свойственные управленческой деятельности:

· контроль различных сторон деятельности школы;

· их экспертизу;

· информационное обеспечение.

Система внутришкольного мониторинга образовательных достижений и портфель достижений (Портфолио учащегося и учителя) являются современными инструментами динамики образовательных достижений.

Система внутришкольного мониторинга образовательных достижений (личностных, метапредметных и предметных) включает:

· - материалы стартовой диагностики;

· - материалы, фиксирующие текущие и промежуточные учебные и личностные достижения.

Внутришкольный мониторинг образовательных достижений ведётся каждым учителем - предметником и фиксируется с помощью оценочных листов, классных журналов, дневников учащихся на бумажных или электронных носителях.

План педагогического мониторинга

	№

п/п
	Направление сбора информации
	Методы сбора информации
	Классы в мониторинге
	Периодичность сбора информации
	Форма представления информации
	Ответственные

	Мониторинг условий образовательного процесса

	1.
	Анализ нормативно-правового обеспечения образовательного процесса
	Анализ локальных актов (положений), приказов, писем федерального и регионального значения
	
	2 раза в год
	Заседания педсовета, мониторинговые карты
	Администрация

	2.
	Анализ материально-технической базы
	Анализ готовности материально-технической базы к проведению учебно-воспитательного процесса
	
	1 раз в год
	Отчеты, справка
	Администрация

	3.
	Мониторинг педагогических кадров
	Посещение уроков, от​крытых мероприятий. Организация курсов по​вышения квалификации. Проведение процедуры аттестации
	
	В течение года
	Инструктив​но-методи​ческие со​вещания
	Администрация

	4.
	Анализ выполнения учебных планов и программ
	Проверка журналов
	
	По плану работы
	Инструктив​но-методи​ческие со​вещания, приказы, отчеты
	Зам. дирек​тора по УВР

	5.
	Анализ ком​плексно-мето​дического обеспечения образователь​ных программ
	Анализ содержания и методического обеспече​ния реализуемых обра​зовательных программ
	
	По плану работы
	Отчеты, справки, мониторин​говые карты
	Зам. дирек​тора по УВР. руководите​ли ПК и М/О

	Мониторинг качества образовательного  процесса

	6.
	Готовность учащихся к обучению в 10-м классе
	1.
Изучение результатов
экзаменов за курс основ-
ной школы.

2.
Изучение материалов
портфолио учащихся
	9-е классы
	1 раз в год
	Справка, таблица
	Зам. дирек​тора по УВР, классные руководите​ли

	7.
	Обучаемость учащихся
	Срезы в 8-11-х классах по методике определения уровня (репродук​тивный, конструктивный, творческий)
	8-11-е классы
	1 раз в год
	Аналитиче​ская справка
	Зам. дирек​тора по УВР учителя-предметники

	8
	Обучение учащихся
	1. Входные контрольные работы по предметам учебного плана
	8-11-е классы
	1 раз в год
	Аналитиче​ские справ​ки, таблицы, диаграммы
	Зам. дирек​тора по УВР, учителя

	
	
	2. Промежуточные кон​трольные работы по предметам учебного плана
	8-11-е классы
	1 раз в четверть
	
	

	
	
	3. Итоговые контрольные
	8-11-е
	1 раз в год
	
	

	
	
	работы по предметам учебного плана в соот​ветствии с планом про​ведения промежуточной и итоговой аттестации учащихся
	классы
	
	
	

	
	
	4. Срезы по методике определения уровня обу​ченности учащихся
	По плану

ОУ
	1 раз в год
	
	Зам. дирек​тора по УВР

	
	
	5. Отчеты классных руко​водителей по итогам учебных четвертей, года о результатах учебной деятельности учащихся по классам
	8-11-е классы
	1 раз в четверть,

в конце учебного года
	Аналитиче​ская справ-

ка, таблица
	Зам. дирек​тора по УВР

	
	
	6. Отчеты учителей-предметников по итогам

учебных четвертей, года о результатах учебной деятельности учащихся по предметам
	8-11-е

классы


	1 раз в четверть,

в конце учебного года
	Аналитиче​ская справ​ка, таблица
	Зам. дирек​тора по УВР

	9
	Общеучебные умения и навыки учащихся
	
	
	
	
	

	9.1
	Сформированность учебно-управленческих умений учащихся основной школы
	1. Бланк наблюдений по программе «Учебно- управленческие умения учащихся в основной

школе»
	8-9-е классы
	1 раз в год
	Справка
	Зам. дирек​тора по УВР,

учителя

	9.2
	Сформированность учебно-информационных умений учащихся основной школы
	1. Срез по программе изучения «Умения рабо​тать с письменными тек​стами»: работа с инфор-

мационным источником на уроках предметов естественно-научного цикла
	8-9-е классы
	1 раз в год
	Справка, таблица ре​зультатов
	Зам. дирек​тора по УВР, учителя предметов естественно​научного цикла

	
	
	2. Анкетирование
 учащихся «Умения работать с устными текстами»
	8-9-е

классы
	1 раз в год
	
	Зам. дирек-

тора по УВР

	9,3
	Сформированность учебно-логических умений учащихся основной школы 
	1.  Диагностирующие

методики определения уровня сформированности учебно-логических

умений учащихся
	8-9-е

классы
	В течение

учебного

года
	Сводная

таблица
	Педагог-

психолог

	
	
	2. Диагностирующие методики определения уровня сформированности учебно-логических умений
учащихся
	9-е классы
	1 раз в год
	Аналитиче​ская справка
	Зам. дирек​тора по УВР, психолог

	
	
	3. Анкетирование уча​щихся по теме «Умеешь

ли ты учиться?»
	10-е классы
	1 раз в год
	Таблица
	Классные руководители

	10.
	Ключевые

компетенции

учащихся
	1. Проверочно-диагно​стические работы по определению сформированности:

а)
коммуникативной ком-
петентности учащихся;

б)
информационной компетентности
	9-11-е классы
	1 раз в год
	Аналитиче​ская справка
	Зам. дирек​тора по УВР, учителя-предметники

	11.
	Познаватель​ные мотивы и интересы учащихся
	Опросник для оценки состояния условий раз​вития мотивации дости​жений учащихся
	8-11-е классы
	1 раз в год
	Таблица результатов
	Педагог психолог

	Мониторинг социальной адаптации выпускников

	12.
	Профессио​нальное са​моопределе​ние учащихся
	1. Анкетирование по те​ме «Карта интересов»
	9-11-е классы
	1 раз в год
	Справка, диаграммы
	Зам. дирек​тора по УВР, классные руководите-

	
	
	2. Опросник «Определе​ние типа личностной
	9-11-е классы
	1 раз в год
	
	

	
	в процессе предпро-фильной под​готовки и
	направленности»
	
	
	
	

	
	
	3. Анкета «Причины вы​бора профессии»
	9-11-е классы
	1 раз в год
	
	

	
	профильного обучения
	
	
	
	
	

	
	
	4. Анкета «Определение профиля обучения»
	9-е классы
	1 раз в год
	
	

	13.
	Удовлетво​ренность учащихся об

разователь​ным процес​сом


	1. Анкета «Удовлетво​ренность учащихся школьной жизнью»
	9-11-е классы
	1 раз в год
	Таблица
	Классные руководите​ли

	
	
	2. Анкета «Учебные предпочтения учащихся в предпрофильной под​готовке»
	8-9-е классы
	1 раз в год
	Аналитиче​ская справ​ка, таблицы
	Зам. дирек​тора по УВР

	
	
	3. Анкета по изучению результативности учет​ных ожиданий учащихся в предпрофильной подготовке
	8-9-е классы
	1 раз в год
	Справка
	Зам. дирек​тора по УВР

	14.
	Трудоустрой​ство выпуск​ников
	Анализ поступления в вузы
	11-е классы
	
	
	

	Мониторинг воспитательной среды

	15
	Медицинская диагностика
	Анализ медицинских справок учащихся.

Медицинские профилактические осмотры.

Уроки физической культуры.

Спортивные мероприятия
	8-11-е

классы
	Постоян-

но, по

плану ра-

боты
	Отчеты, при-

казы, справки

, мониторин

говые карты
	Врач, социальный

педагог, учителя физической культуры

Зам директора по УВР, психолог, социальный педагог, классные руководители

	16
	Психолого-педагогическая диагностика
	Анкетирование, тестиро- вание. Проведение классных часов внеклассных мероприятий и т. д.
	8-11-е

классы
	Постоян

но, по

плану работы
	Отчеты, при-

казы, справки, мониторинговые карты
	

	17
	Анализ социальных условий
	Тестирование, анкетирование, социальный паспорт обучаещегося
	8-11-е

классы
	Постоян

но, по

плану работы
	Отчёты, мониторинговые карты, диаграммы
	Зам директора по УВР, психолог, социальный педагог, классные руководители


III. Система работы школы по оценке результатов основного общего  образования
Система оценки качества образования (ОКО) представляет собой совокупность организационных и функциональных норм и правил, диагностических и оценочных процедур, обеспечивающих оценку достижений обучающихся, эффективности деятельности школы, качества образовательных программ с учётом запросов основных потребителей (участников образовательного процесса), результатов системы ОКО.
Интегрировав понятия «качество» и «образование», мы говорим о следующих характеристиках ключевого в рамках концепции понятия «качество образования»:

1. Постоянная ориентация на удовлетворенность потребителя образовательными результатами. Продукция = выпускник, обладающий определенными качествами и умениями (компетенциями). Потребитель = обучающийся + родители + местное сообщество + государство.
2. Соотношение цели и результата, мера достижения целей при условии, что цели (результаты) заданы только операционально и спрогнозированы в зоне потенциального развития обучающегося.

3. Мера соответствия результатов развития личности обучающихся в конце какого – либо возрастного периода возможностям для развития, содержащимся в культуре.

4. Единство качества процесса и качества результата.
Исходя из данных условий, формируются основные требования к построению системы качества в школе:
1. Ориентация на внутренний процесс самоанализа и самооценки, внутренний аудит всех действий по созданию условий, направленных на достижение намеченных образовательных целей и результатов.

2. Учет мировых тенденций развития образования и использование современных образовательных технологий в учебном процессе.

3. Устойчивость и воспроизводимость всех параметров и процессов образовательной среды, способствующих достижению требуемых образовательных результатов, куда входит и система управления качеством.

4. Способность образовательной системы к изменениям и самосовершенствованию.

Система качества образования школы


[image: image1]
Качество образования - это качество целей, условий образовательного процесса и, конечно, результатов. Привлечение всех участников образовательного процесса к управлению школой способствует решению главной задачи - повышению качества образования:

· Учителя, представленные педагогическим советом, научно - методическим советом, предметными кафедрами;

· Родители, представленные Управляющим советом;

· Учащиеся, представленные Советом Лицея.

Система внутришкольного управления качеством образовательного  процесса включает в себя три аспекта:

· формирование стратегий управления качеством образования (разработка оптимальной структуры целей по качеству образования, корректировка и обновление образовательных стандартов, методическая и психологическая подготовка учителей);

· реализация стратегий управления качеством образования (процессы обеспечения, проведения мониторинга, информационное обеспечение, образовательные технологии, учебные планы и программы, материально-техническая база, кадровый потенциал);

· обратная связь - оценка (контроль, анализ) качества (оценка соответствия (адекватности) установленным целям - нормам качества, личностные и внеличностные ресурсы, внутренняя и внешняя экспертиза.

В основу школьной системы положены принципы:

· системности и регулярности процедур оценки качества образования;

· реалистичности требований, норм и показателей качества образования, их социальной и личностной значимости;

· оптимизации количества показателей;

·  инструментальности  и технологичности используемых показателей, минимизации их количества с учетом потребностей управления общеобразовательным учреждением;

· сопоставимости системы показателей с муниципальными и региональными;

· соблюдения преемственности в образовательной политике и традиций российской системы образования;

· оптимальности использования источников первичных данных для определения показателей качества;

· документированности в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Красноярского края регламентирующими реализацию процедур контроля и оценки качества образования;

· открытости, прозрачности процедур оценки качества образования;

· объективности, достоверности, полноты, доступности и системности информации о состоянии и качестве образования для различных групп потребителей;

· соблюдения морально-этических норм при проведении процедур оценки качества образования.

Целями системы оценки качества образования в школе являются:

· создание единой системы диагностики и контроля состояния образования, обеспечивающей определение факторов и своевременное выявление изменений, влияющих на качество образования;

· получение объективной информации о состоянии качества образования, тенденциях его изменения и причинах, влияющих на его уровень;

· повышение уровня информированности потребителей образовательных услуг при принятии решений, связанных с образованием;

· принятие обоснованных управленческих решений администрацией школы.

Задачами системы оценки качества образования являются:

Организационные:

· обеспечивать информационное, сопровождение мониторинга системы  ОКО;

· прогнозировать развитие образовательной системы с учётом результатов оценки качества образования:

·  выявить факторы, влияющие на качество образования в школе Продуктивные:

· сформировать единые критерии, оценки эффективности деятельности школы, 

· сопоставимые с муниципальными и региональными аналогами;

· разработать и внедрить механизмы получения всесторонней и достоверной 

· информации о состоянии школьной системы образования;

· создать банки данных по компонентам качества образования. 

Коррекционно-развивающие:

· оценить состояние и эффективность деятельности школы;

· оценить качество образовательных программ с учетом запросов основных потребителей образовательных услуг;

· развивать механизмы общественной экспертизы, гласности и коллегиальности при принятии стратегических решений в области оценки качества образования школы;

· ориентировать оценку качества образования на запросы основных потребителей;

· создание единой системы диагностики и контроля состояния образования, обеспечивающей определение факторов и современное выявление изменений. влияющих на качество образования:

· получение объективной информации о состоянии качества образования, тенденциях его изменения и причинах, влияющих на его уровень;

· повышение уровня информационности потребителей образовательных услуг при принятии решений, связанных с образованием;

· принятие обоснованных управленческих решений администрацией школы.

Объекты системы представлены четырьмя основными группами:

· субъекты образовательной деятельности (педагоги, обучающиеся, родители, социальные партнеры);

· образовательные процессы (учебный процесс, воспитательный процесс, процесс управления);

· условия осуществления образовательной деятельности (санитарно-гигиенические, материально-технические, кадровые, нормативно-правовые, социально-психологические и др.); 

· результаты образовательной деятельности (совокупность знаний, умений и навыков, уровни усвоения ключевых компетенций, сформированность личностных качеств).

Субъектами системы оценки качества образования школы являются: управляющий совет школы, администрация, служба мониторинга качества образования, информационно-аналитический центр, методический совет школы. У каждого субъекта своя роль, место, задачи, функции. 

Локальная нормативная база, регулирующая модель школьной систем оценки
качества образования, включает в себя положения:

· «О школьной системе оценки качества образования»; 

· «О внутришкольном мониторинге»; 

· «Об информационно-аналитическом центре»; 

· «О школьной службе мониторинга»; 

· «Об управляющем совете»; 

· «О промежуточной и итоговой аттестации»; 

· «О портфолио обучающихся школы»;    

· «О портфолио учителя»;    

· «О распределении стимулирующего фонда оплаты труда работников) школы»; 

· «О методическом совете».  

Оценка результатов эффективности реализации модели системы оценки качества образования в школе осуществляется по следующим критериям:

· когнитивный (предметные и межпредметные компетенции);

· деятельностный (ситуационное поведение);
· рефлексивный (способность к осмысливанию и оцениванию возникших ситуаций);
	Когнитивная
составляющая
	Деятельностная
составляющая
	Рефлексивная
составляющая
	Личностная
составляющая

	· Традиционные знания, умения и навыки (например: закон Ньютона, пра​вила правописания, алгоритм решения задач и т.п.)

· Надпредметные понятия (например: Родина, совесть, любовь; а также другого рода понятия: знак, деятельность, миф)
	· Ключевые компе​тентности (социаль​ные, правовые, эко​номические, инфор​мационные и другие);

· Увеличение доли учителей, перешедших на интерактивные, в том числе ИКТ, тех​нологии деятельност-но-субъектного под​хода

· Общественно зна​чимый социальный опыт (волонтерство, участие в патриоти​ческих, социальных, творческих и других проектах, акциях, где нет никакой состяза​тельности или прямого обучения, но есть опыт принесения пользы людям, обществу, государству)
	· Участие педагогов в мониторинге каче​ства образования

· Способность к ана​лизу и принятию ре​шений

· Участие в работе органов ученического самоуправления, общественных объ​единениях
	· Изменение мотивов

· профессиональной деятельности учи​теля

· Изменение мотивов к познавательной деятельности у учащихся

· Улучшение интел​лектуальных ре​зультатов участия и побед в проектных, творческих, иссле​довательских, тру​довых, спортивных и других достиже​ниях


IV. Требования к экспертам внутри коллектива, проводящим оценочные действия в рамках реализации системы оценки качества основного общего образования в школе
Экспертами внутри школы могут быть любые опытные учителя высшей категории, без ограничения по возрасту.

Эксперты должны иметь уверенность и доверие к процессу экспертизы. Эта компетентность должна быть продемонстрирована на основе личных, прежде всего, глубоко нравственных качеств, способности применять знания и умения, которые приобретаются с опытом работы. Эксперт должен быть:

· Порядочным (честным и искренним)

· Открытым (уважать разные точки зрения)

· Дипломатичным (уметь убедить)

· Наблюдательным (всестороннее изучать проблемы)

· Проницательным (владеть ситуацией)

· Упорным (настойчивым)

· Решительным (уметь принять самому решение)

· Самостоятельным (не идти на поводу обстоятельств)

· Независимым

· Принципиальным (а не снисходительным) 

Функционал

Эксперт должен иметь высшее образование, опыт работы в системе образования (не менее 3 лет). Эксперт должен:

 Знать:

· Законодательство РФ в сфере образования

· ФГОС

· Нормативные правовые акты в сфере образования

· Требования к содержанию и оформлению материалов экспертизы

Владеть:

·  Способами и методами работы со служебной информацией и персональными данными

· Принципами процедуры и методами экспертизы:

· Уметь планировать и организовывать работу

· Соблюдать сроки экспертизы

· Видеть приоритеты

· Проверять достоверность информации

· Обеспечивать конфиденциальность информации

· Учитывать традиции проверяемого образовательного учреждения
Компетенции

Эксперт должен уметь:

· Проводить анализ образовательных программ, учебных планов, курсов и другихматериалов, обеспечивающих качество подготовки школьников.

· Устанавливать соответствие содержания подготовки лицеистов по ФГОСам;

· Систематизировать и обобщать, полученную в ходе экспертизы информацию;

· Владеть современными информационными технологиями;

· Владеть коммуникационными навыками (уметь взаимодействовать с другими экспертами);

· Должен обеспечивать соответствие уровня своей квалификации, с учетом изменения законодательства РФ в области образования путем самообразования или профессиональной переподготовки.

· Эксперт развивает, поддерживает и улучшает свою компетентность посредством повышения квалификации в области образования и регулярного участия в экспертизе.

· Эксперт должен не столько оценивать, сколько реально содействовать совершенствованию и развитию системы качества образования.

V. Формы представления результатов оценочных действий в рамках реализации системы оценки качества основного общего образования в школе
В школе могут использоваться следующие формы представления результатов оценки качества образования:

· Портфолио.

· Аттестат (свидетельство) об образовании,

· Приложение к аттестату.

· Сертификат ЕГЭ.

· Справка.

· Аналитическая справка.

· Характеристика.

· Отзыв (письменный).

· Резюме.

· Диплом (об окончании эстетического отделения Школы искусств).

· Дневник учащегося (в т. ч. электронный).

· Классный журнал (в том числе электронный). 

· Другое.

Портфель достижений (Портфолио) представляет собой специально организованную подборку работ, которые демонстрируют усилия, прогресс и достижения обучающегося в интересующих его областях. В состав портфеля достижений включаются результаты, достигнутые обучающимися не только в ходе учебной деятельности, но и в иных формах активности: творческой, социальной, коммуникативной, физкультурно-оздоровительной, трудовой деятельности, протекающей как в рамках повседневной школьной практики, так и за её пределами, в том числе результаты участия в олимпиадах, конкурсах, смотрах, выставках, концертах, спортивных мероприятиях, различные творческие работы. поделки и др.

В его состав включаются работы, демонстрирующие динамику: 

· становления устойчивых познавательных интересов обучающихся, в том числе сопровождающегося успехами в различных учебных предметах;

· формирования способности к целеполаганию, самостоятельной постановке новых учебных задачи проектированию собственной учебной деятельности.

VI. Система стимулирования деятельности педагогических и руководящих работников  школы к обеспечению достижения образовательных результатов основного  общего  образования.

Система стимулирования выплат работникам школы предусматривает реализацию права участия Управляющего совета школы в распределении стимулирующих выплат фонда оплаты труда и осуществляется по предоставлению руководителя школы и с учётом мнения профсоюзной организации.

Основанием для осуществления данных выплат являются показатели качества обуче​ния и воспитания обучающихся, выраженные в их образовательных достижениях и сфор​мированных компетентностях. Под компетентностями в данном случае понимаются лич​ностные качества и умения учащегося решать личностно и социально значимые задачи.

Качество образования определяется как «интегральная характеристика системы обра​зования, отражающая степень соответствия реальных достигаемых результатов норма​тивным требованиям, социальным и личностным ожиданиям». Новое качество образова​ния предполагает выход за пределы традиционной ЗУНовской результативности, ЗУНовского качества и представления результативности образования не только и не столько в отметках и результатах единого государственного экзамена, но в показателях развития компетентностей обучающихся.

Комплекс компетентностей характеризует способность ребенка распознать, каковы отношения в окружающем его мире, понять, как традиционные ценности вписываются в современность, способность сформулировать и решить инновационную задачу и оце​нить, насколько удалось решение.

Новая результативность - это способность строить отношения в ситуации, которая не определена, не изучена, не предполагает четких алгоритмов поведения.

В соответствии с таким подходом к качеству образования можно выделить следующие модули критериальной оценки:

· функциональная грамотность (предметные компетенции);

· ключевые компетенции (надпредметные знания, умения, способности решать личностные и социально-значимые проблемы).
Данные критерии необходимо дополнить на уровне школы показателями состояния здоровья учащихся.

Критерий «Формирование функциональной грамотности (предметных компетенций)». Сформированность данной компетенции предполагает наличие знаний, умений и спо​собностей обучающихся, обеспечивающих успешность освоения государственных обра​зовательных стандартов и образовательных программ образовательного учреждения (способность применять знания на практике, способность к обучению, способность адап​тации к новым ситуациям, способность генерировать идеи, воля к успеху, способность к анализу и синтезу и др.).

Данный критерий, в первую очередь, позволяет судить о профессионализме и эффек​тивности работы учителя. Показатели по критерию. Предлагается, в первую очередь, опираться на такие тради​ционные, доступные всем показатели как:

· позитивная динамика уровня обученности учащихся за последний учебный год. Пози​тивная динамика может подтверждаться отметками промежуточного и итогового контро​ля (в том числе единого государственного экзамена);      

· позитивная динамика качества знаний учащихся за последний год. Позитивная дина​мика может подтверждаться оценками промежуточного и итогового контроля (в том числе единого государственного экзамена); 

· увеличение количества учащихся (в процентах), принимающих участие, а также поб​едивших в предметных олимпиадах и других предметных конкурсных мероприятиях школьного, муниципального, регионального (областного), федерального и международ​ного уровней. Индикатором данного критерия могут служить награды различного уровня,  а также реестр участников конкурсных мероприятий;    

· увеличение количества творческих (научных, проектных и других) работ учащихся по данному предмету, представленных на различных уровнях. Индикатором данного крите​рия могут служить награды различного уровня, полученные по результатам участия в кон​ференциях и конкурсах, а также реестр участников конкурсных мероприятий. 

· посещаемость кружков, секций, элективных курсов. Индикаторами данного показателя могут быть: численность, посещаемость и сохранность контингента обучающихся подтверждаемые соответствующими документами и школьной отчетностью.

Критерии «Формирование социальных компетенций». Содержание критерия: сформированность данного типа компетентности предполагает способность обучающихся брать на себя ответственность, участвовать в совместном принятии решений, участвовать в функционировании и в улучшении демократических институтов, способность быть лидером, способность работать автономно. Показатели по критерию:
· активность учащихся в жизни и решении проблем класса, школы и окружающего социума посредством участия в институтах школьного самоуправления, социальных про​ектах. Индикатором по данному критерию могут являться официальные письма благо​дарности, отзывы, положительная информация в средствах массовой информации о дея​тельности учащихся образовательного учреждения (волонтерское движение, благотво​рительные акции и др.);     

· сформированность правового поведения. Индикатором по данному критерию могут быть отсутствие правонарушений у обучающихся за отчетный период (в соответствии с данными управления внутренних дел), результаты участия в конкурсах на знание основ законодательства Российской Федерации; 

· сформированность основ экономического сознания. Индикатором по данному крите​рию могут быть победы и участие в различного рода конкурсах, проектах по экономиче​ской проблематике; 

· процент успешно социализирующихся детей группы риска. Индикатором по данному критерию может быть отрицательная динамика распространения наркомании и алкого​лизма, числа детей стоящих на учете; 

· наличие индивидуальных образовательных траекторий учащихся, ориентированных на получение профессионального образования. Индикатором по данному критерию может быть доля школьников, обучающихся по индивидуальным образовательным про​граммам;

· участие в разнообразных межвозрастных социально значимых проектах. Индикатором по данному критерию может быть доля школьников, участвующих в межвозрастных проектах.

Критерий «Формирование поликультурных компетенций». Содержание критерия: поликультурная компетентность предполагает понимание различий между культурами, уважение к представителям иных культур, способность жить и находить общий язык с людьми других культур, языков, религий. Показатели по критерию: 

· результаты исследования толерантности в классе;      

· отсутствие конфликтов на межнациональной и межконфессиональной почве;   

·  участие учащихся в программах международного сотрудничества (обмены, стажиров​ки и т.п.). Индикатором по данному критерию могут являться различные документы, под​тверждающие участие в международной программе;

· участие в мероприятиях, посвященных укреплению взаимопонимания, взаимной поддержки и дружбы между представителями различных социальных слоев, националь​ностей и конфессий. Индикатором по данному критерию может быть официальная благо​дарность организаторов мероприятий, их участников в адрес учащихся школы (класса); 

· знание и уважение культурных традиций, способствующих интеграции учащихся в глобальное сообщество. Индикатором по данному критерию может служить участие в конкурсах, проектах и т.д. 

Критерий «Формирование коммуникативных компетенций». Содержание критерия: дан​ный тип компетенций отражает владение навыками устного и письменного общения, владение несколькими языками, а также умения регулировать конфликты ненасиль​ственным путем, вести переговоры. Показатели по критерию:

· позитивная динамика «качества знаний» по русскому языку и литературе учащихся за последний год. Позитивная динамика может подтверждаться оценками экспертов в ходе наблюдения и проведения опросов, а также в ходе изучения продуктов деятельности ребенка (письменные источники, устные выступления); 

· результаты литературного творчества учащихся. Индикатором по данному критерию может быть наличие авторских публикаций (стихи, проза, публицистика) как в школьных, так и в других видах изданий, а также награды;


· благоприятный психологический климат в классе. Индикатором данного критерия могут быть результаты социально-психологического исследования, проведенного в клас​се специалистом;

· наличие практики конструктивного разрешения конфликтных ситуаций.

Отсутствие свидетельств деструктивных последствий конфликтов, наносящих вред физическому, психическому и нравственному здоровью.

Критерий «Формирование информационных компетенций». Содержание критерия: вла​дение современными информационными технологиями, понимание их силы и слабости, способность критически относиться к информации, распространяемой средствами мас​совой коммуникации. Показатели по критерию:

· использование в проектной, исследовательской и других видах деятельности учащих​ся информационно-компьютерных технологий (интернет-ресурсов, презентационных программ, мультимедийных средств). Индикатором по данному критерию могут быть: высокая оценка коллег, получаемая в ходе открытых занятий, а также результаты учеб​ной деятельности учащихся оформленные в цифровом виде;

· разработка и использование учащимся общественно-признанного авторского про​дукта (программы, сайта, учебного модуля и т.д.). Индикатором может быть предъявлен​ный продукт; 

· увеличение количества учащихся (в процентах), принимающих участие, а также победив​ших в предметных олимпиадах и других предметных конкурсных мероприятиях по информа​ционно-вычислительной технике школьного, муниципального, регионального (областного), федерального и международного уровней. Индикатором данного критерия могут служить награды различного уровня, а также реестр участников конкурсных мероприятий.

Критерий «Формирование интеллектуальных компетенций». Содержание критерия: спо​собность учиться на протяжении всей жизни, самообразование. Показатели по критерию:

· устойчивый интерес у обучающихся к чтению специальной и художественной литературы. Индикатором данного критерия могут быть результаты анкетирования родителей, учащихся, экспертные оценки работников библиотеки;


· использование опыта, полученного в учреждениях дополнительного образования в школе и классе. Индикатором по данному критерию могут служить продукты деятельно​сти ребенка, полученные в процессе внутришкольной или внутриклассной деятельности, а также участие и победы в различных проектах; 
· увеличение количества творческих (научных, проектных и других) работ учащихся по предметам образовательной программы ОУ, представленных на различных уровнях. - Индикатором данного критерия могут служить награды различного уровня, полученные по результатам участия в конференциях и конкурсах, а также реестр участников конкур​сных мероприятий;

· процент выпускников, продолживших образование в соответствии с избранным профилем в учреждениях профессионального образования. Индикатором по данному критерию могут быть внутришкольная отчетность, отзывы выпускников, родителей и др.

Критерии «общекультурных компетенций». Содержание критериев: содержание данных критериев отражает духовно-нравственное развитие личности, его общую культуру, лич​ную этическую программу направленные на формирование основы успешной самора​звивающейся личности в мире человека, природы и технике. Показатели по критерию:

· формирование культуры здоровьесбережения. Индикатором по данному критерию может являться доля детей, участвующих в оздоровительных и здоровьеформирующих мероприятиях различного вида;

· увеличение количества учащихся, участвующих в спортивных соревнованиях различ​ного уровня. Индикатором данного критерия могут служить награды различного уровня, полученные по результатам участия в соревнованиях, а также реестр участников;   

· увеличение количества учащихся, занятых творческими (танцы, музыка, живопись, народные промыслы и т.д.) видами деятельности. Индикатором данного критерия могут служить награды различного уровня, полученные по результатам участия в выставках, фестивалях и конкурсах, а также реестр участников конкурсных мероприятий;

· участие в природоохранительной деятельности. Индикатором по данному критерию может служить доля учащихся, занятых в природоохранительной деятельности;

· участие в туристическо-краеведческой деятельности. Индикатором по данному крите​рию может служить доля учащихся, занятых в туристическо-краеведческой деятельности;

· участие в волонтерском движении. Индикатором по данному критерию может быть реализация общественно-полезных дел и проектов.

Ориентируясь на предлагаемые критерии, показатели и индикаторы, учитель пишет самоанализ на основе достижений своих учеников или формирует персональное портфолио - свидетельство образовательных достижений учащихся, полученных в результате его профессиональной педагогической деятельности. Портфолио передается учителем в экспертную группу, состоящую из представителей администрации, методической службы, коллег, представителей профсоюза. Члены экспертной группы в количестве не менее 3 человек изучают полученные материалы и фиксируют свое заключение в листе эксперт​ной оценки с помощью пятибалльной шкалы: 0 баллов - отсутствие достижений, 1 балл - низкий уровень достижений, 2 балла - средний уровень достижений, 3 балла - высо​кий уровень достижений, 4 балла - очень высокий уровень достижений.

Придерживаясь идеологии «фронтального», а не «точечного» стимулирования качества образования, рекомендуется при выставлении баллов ориентироваться не только на высокие достижения отдельных учащихся, но и на массовые показатели качественной подготовки. В целях объективации полученных оценок рассчитывается  средний балл по каждому учителю. На основании полученных данных выстраивается рейтинг. Оценку результативности труда учителя надо проводить 1 раз в полугодие.

На основе представленных педагогами материалов (портфолио) и полученного рейтинга, члены экспертного совета готовят доклад, который представляется  директору школы Управляющим советом.

На основании решения Управляющего совета школы издается приказ по школе о распределении стимулирующей части ФОТ, с которым знакомятся все заинтересованные стороны.

Данная система связывает достижения ученика и достижения учителя, удерживая при этом экономический контекст работы педагога.
Приложение №1: Общая программа мониторинга результатов образования в школе (примерная)

	Содержание
деятельности
	Показатели
	Сроки
	Ответственный
	Выход

	1. Мониторинг содержания образования

	Анализ нормативного обеспечения инновационного процесса
	Уровень развития инноваций в школе
	Июнь -
август
	Зам. директора по научно-метод. работе
	Информация на администр. совещании

	Анализ выполнения годового плана
	Самооценка членов администрации
	Июнь -
август
	Директор школы
	Анализ на педсовете в августе

	Определение преобладающего стиля управления в школе
	Разнообразие стилей управления (тест по Аминову Н.А.)
	Март
	Зам. директора по научно-метод. работе
	Статистич. отчёт на администрат. совещании

	Определение уровня профессиональной комфортности в педагогическом коллективе
	Определение удовлетворённости педагогов своим трудом, микроклиматом в школе
	Март
	Психологи центра «Семья и школа», зам. директора по уч.-восп. работе
	Отчёт на административном совещании

	Обобщение и описание опыта деятельности инновационной
	Результаты управленческой деятельности, её этапы
	Январь
	Директор школы
	Отчёт на админист​ративном совещании

	Определение динамики развития форм сотрудничества всех участников учебно-воспитательного процесса
	Развитие различных форм сотрудничества субъектов образовательного процесса, самооценка ведущих форм сотрудничества (по Коротаевой Е.В.)
	Май - июнь
	Зам. директора по уч.-восп. работе.
	Информация на педсовете

	2. Качество материально-технической базы и научно-методического комплекса

	Оценка (анализ) развития материально технической базы, учебно-методического комплекса и служб, организация смотра-конкурса
	Соответствие государственному стандарту материально технической базы, учебно-методического комплекса и служб
	Сентябрь - май
	Научно-методический совет, зам. директора по адм.-хоз. части
	Справка по итогам смотра-конкурса на педсовете

	Анализ показателей обеспеченности учебниками, учебной и методической литературой
	Среднестатистическая обеспеченность учебниками и метдической литературой
	Сентябрь - октябрь
	Зам директора по адм.-хоз. части, библиотека, родительский комитет школы
	Аналитич. справка на педсовете

	Анализ выполнения санитарно-гигиенических норм обеспечения учебно-воспитат. процесса
	Полное соответствие санитарно-гигиеническим нормам учебно-воспитательного процесса
	Январь - май
	Зам директора по адм-хоз. части, зам директора по учеб.-восп. работе
	Справка на заседании родительского комитета

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Сравнительный анализ качества дополнительных платных образовательных услуг.
Соответствие дополнительных платных образовательных услуг
	Соответствие дополнительных платных образовательных услуг заказу и спросу


	Апрель - май



	Зам директора
по учеб.-восп. работе
	Аналит. справка для педсовета

	Сравнительный анализ привлечения дополнительных материальных средств и источников финансирования
	Наличие дополнительных материальных средств и источников финансирования
	Сентябрь



	Директор школы
	Справка на административном совете



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Сравнительный анализ привлечения дополнительных материальных средств и источников финансирования
	Наличие дополнительных материальных средств и источников финансирования
	Сентябрь



	Директор школы
	Справка на административном совете

	Статистический отчёт о материальных затратах на 1 ученика в школе за год
	Наличие централизованного финансирования школы за год из расчёта на одного ученика
	Май - июнь


	Директор школы, бухгалтерия
	Отчёт для анализа работы школы



	Анализ удовлетворённости учителей условиями труда, удовлетворённости родителей и учащихся реализацией образования в школе
	Удовлетворённость учителей условиями труда, родителей, учащихся реализацией образования в школе

	Февраль - март


	Психологи «Семьи и школы»


	Анализ на совещании при директоре, завучах, заседании род. комитета школы

	3. Физическое и психическое здоровье учащихся и педагогов

	Анализ физической подготов​ленности учащихся, участие школы в соревнованиях в тече​ние учебного года
	Физическая подготовленность учащихся
	Июнь - июль
	Учителя физ. культ., замдиректора по

учеб.-восп. работе
	Аналитическая справка по итогам года

	Анализ итогов медицинского осмотра учащихся, анализ заболеваемости учащихся
	Процент основных физических недугов и соматических заболеваний ученика в школе
	В течение года
	Учителя физ- культ., медики школы
	Аналитическая справка

	Анализ уровня тревожности учителей и учащихся (тест по Спилбергу)
	Уровень тревожности учителей и учащихся
	Апрель
	Учителя физ. культ., медики школы
	Анализ на педсовете

	Анализ общего психофизического состояния педагогов и уча​щихся в школе (тест по Пушкиной Т.А. и Каплуновой И.Я.)
	Общее психофизическое состояние педагогов и учащихся в школе
	В течение

учебного года
	Психологи центра

«Семья и школа»
	Информация на совещании при директоре

	4. Уровень профессиональной подготовленности педагогического коллектива

	Анализ ценностных ориентации учителя


	
Соответствие ценностных ориентации учителя ценностным ориентациям учащихся и деятельности школы (опрос по М. Рокичу)
	В течение года
	Зам. директора по науч.-метод. работе, психологи центра «Семья и школа»
	Информация и анализ итогов года

	Диагностика взаимоотношений «учитель-ученик»
	Наличие личностно ориентированного подхода в работе с учащимися, родителями (анкетный опрос учащихся «Учитель глазами учеников»)
	Один раз в два года



	Зам. директора по науч.-метод. работе, психологи
	Анализ на педсовете

	Анализ овладения учителем инновационными способами обучения в условиях совместной продуктивной деятельности


	Наличие инновационной деятельности в учебно-воспитательном процессе педагога и школы в целом


	В течение

учебного

года



	Руководители МО, методсовет школы
	Аналитическая справка

	Диагностика профессионального роста педагога (тестирование по В.И. Зверевой)
	Развитие профессионализма учителя в течение межаттестационного периода (участие в заседаниях методобъединений в проведении открытых уроков, сравнительные данные об уровне обученности учащихся).
	Май - июнь
	Зам. директора по науч.-метод. работе, зам. директора по учеб.-восп. работе,
	Анализ по итогам года

	Анализ широты внешних связей школы с учёными и специалистами ВУЗов 
	Наличие сотрудничества с вузами города (договора, планирование совместной работы, практика студентов), влияние данного сотрудничества на профессионализм учителя
	Май
	Замдиректора по ИМР, замдиректора по УВР
	Информация на методсовете школы

	Аттестация педагогов и её влияние на профессионализм учителя
	Соответствие категории по аттестации профессиональному уровню педагога
	В течение года
	Замдиректора по НМР.УВТ, BP
	Анализ на педсовете, метод-совещаниях

	5. Развитие личности

	Экспертиза составляющих об​разованности:

· предметная образованность;

· деятельностно-коммуникативная;

· ценностнориентированная
	Уровень знаний, их усвоения, коммуникативные навыки, способы учебной деятельности (продуктивной, репродуктивной). Мотивы, интересы, потребности, ценностные установки в отношениях учащихся
	4 раза в год. Раз в год (сентябрь-октябрь). 

Раз в год
(сентябрь-октябрь)
	Зам. директора по УВР
	Анализ в конце учебной четверти. Анализ в конце 1 четверти на сове​щании при директо​ре, завучах

	Экспертиза качества знаний и умений учащихся:

· промежуточная,

· рубежная,

· итоговая
	· % учащихся, которые знают, понимают, применяют полу​ченные знания, анализируют;

· наличие способов учебной деятельности: репродуктив​ной, продуктивной;

· наличие коммуникативных навыков, дают описание, ар​гументируют, умеют извлечь информацию, доказывают
	В течение

учебного

года.

После прохождения тем.

После каждой четверти
	Зам. директора по УВР
	Информация на педсовете. Аналитические справки, распоряжения по учебной части, по итогам учебных четвертей и учебного года

	Сопоставительный анализ результатов участия в интеллектуальных и творческих конкурсах
	% охвата учащихся олимпиадными заданиями, творческими конкурсами, смотрами; творческие работы учащихся, предметные газеты
	По итогам полугодия
	Зам. директора по НМР, УВР, внекл. работе
	Аналитические справки, распоряжения по учебной части школы

	Определение уровня учебной мотивации (тест по Г.В. Репкиной, Е.В. Заика)
	· Уровень сформированности навыков мыслительной деятельности;

· сформированность учебной деятельности, общеучебных навыков
	Сентябрь - октябрь
	Зам. директора по УВР, учителя 1-4-х классов
	Аналитическая справка на метод, совете, МО, сове​щании при завучах

	Воспитанность:

· анализ ценностных
ориентации учащихся

· определение уровня
воспитанности учащихся
	Уровень нравственных знаний, убеждений, поступков учащихся (тест по М. Рокичу); уровень воспитанности уча​щихся (тест по М.И. Шиловой)
	Февраль
	Зам. директора по BP, по УВР, классные руководители
	Аналитическая справка на педсовете Информация на педсовете, методобъединении

	Воспитуемость: анализ развития классных коллективов (по А.Н. Лутошкину)
	Наличие ядра, лидеров в классном коллективе; самоуправление в коллективе; наличие КТД
	Сентябрь - октябрь
	Зам. директора по BP, классные руководители
	Информация на педсовете, методобьединении

	Анализ годовых планов классных руководителей
	Компетентность классного руководителя в выборе задач воспитания и развития коллектива учащихся; наличие методик воспитательной ра​боты с учащимися и владение ими классным руководителем
	Август - сентябрь
	Зам. директора по BP, классные руководители, методобьединения
	Отчёт на совещании при директоре

	Анализ стимулов и препятствий профессионального роста педагога и классных руководителей (по В.И. Зверевой)
	Умение строить взаимоотношения с учащимися и родителями; умение проводить самоанализ воспитательного мероприятия, умение использовать социум при планировании воспитательной работы в классе
	Сентябрь
	Зам. директора по BP, методобъединения
	Отчёт на совещании при директоре, педсовете


Приложение №2: Социальный заказ школе
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Приложение №3: Система управления качеством образования
на разных уровнях
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	Учитель
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	Психолог
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	Родитель
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	руководитель
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	3. Накопление
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	обучаемости
	дивидуальных и
	формирование
	бенка.

	эффективного
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	тативности об-
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	4. Создание
	процесса по
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Качество образования





Качество образовательного процесса





Качество условий�(ресурсов)





Управленческо-организационные условия


Валеологические условия


Условия получения об�щего образования


Сочетание основного и дополнительного обра�зования


Комфортность образова�тельной среды





Психологический климат


Кадры


Образовательная про�грамма школы


Методическое и инфор�мационное обеспечение


Материально-техническая база


Социальные условия





Качество управления


Экономичность


Надёжность и устойчивость


Оперативность и гибкость


Проективность


Целеустремлённость


Стиль и характер
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